201805_VPP-AP_EW_MPI_SK

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy
Poistenie predizenej zaruky pre mobilné telefony

1. Upozornenie

Tento formular obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona €. 39/2015 Z.z. o
poistovnictve, ktoré maju pomdct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych
vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré
potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poistovatelovi a kontaktné udaje

Obchodné meno a AWP P&C SA

pravna forma podnikajuca v Slovenskej republike prostrednictvom

poist'ovatela: AWP P&C Ceska republika — od$tépny zavod zahraniéni pravnické osoby
Nazov statu, kde sa

nachadza sidlo Francuzska republika

poist'ovatela:
Nazov statu, kde sa
nachadza pobocka

poist'ovatela, ktora Ceska republika

uzaviera poistnu

zmluvu:

Sidlo poist'ovatela: Saint-Ouen, 7, Rue Dora Maar, Franctzska republika

Adresa umiestnenia

pobocky

poist'ovatela, ktora Jankovcova 1596/14b, 170 00 Praha 7 — Hole$ovice, Ceska republika
uzaviera poistnu

zmluvu:

Teleféonne ¢islo: +421 252 450 039

E-mailova adresa: info.sk@allianz.com

Webové sidlo: www.allianz-assistance.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a dolezité zmluvné podmienky

3.1 Nazov poistného produktu:
Poistenie predizenej zaruky pre mobilné telefény

Poistenie sa riadi V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre Poistenie prediZenej zaruky pre mobilné telefony zo diia 1. 6. 2018
(dalej len “ 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK”).

3.2. Popis poistného produktu:

Poistné rizika

Poistenie sa vztahuje na funkénu poruchu poistenej veci, ktora nie je ur¢ena pre vykon podnikatelskej a inej samostatnej
zarobkovej Cinnosti, spdsobenej vadou veci, ktorda vznikla najskér driom nasledujicim po dni, v ktorom uplynula lehota
zodpovednosti za vady zo zakona (zakonna zaruéna doba) alebo doba poskytnuta predavajucim v zaruke za akost. V poistnej
zmluve mozno dojednat aj poistenie veci ur€enej pre podnikatel'sku a ind samostatnu zarobkovu €innost.

Vyhody poistného produktu

» Poistenie sa dojednava bez spoluucasti poisteného na poistnom plneni,

o Poistné plnenie sa poskytuje formou opravy poistenej veci alebo vymeny poistenej veci za novi vec podfa podmienok v
201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

e Produkt s moznostou volby doby trvania poistenia,

e Moznost nahlasovania $kodovej udalosti spésobom uvedenym v poistnej zmluve napr. aj pouzitim QR kédu na poistnej zmluve,
prostrednictvom webovej stranky www.hlasenieskod.sk, telefonicky alebo e-mailom.

Poistna doba

Poistenie sa dojednava na dobu ur€itd. Moznost zvolit dobu poistenia v trvani tri roky, dva roky alebo jeden rok.

VSeobecna charakteristika poistného plnenia
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Ak pocas poistnej doby nastane poistna udalost, poisteny ma pravo na poistné plnenie formou opravy poistenej veci ak to
umoznuje povaha vady veci alebo formou vymeny poistenej veci za novu vec rovnakych alebo porovnatelnych technickych
parametrov ak je vec neopravitelna, pripadne naklady na opravu veci presiahnu hranicu na opravu stanovenu poistovatelom
podla podmienok uvedenych v 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK.

3.3. Spbsob uréenia vysky poistného plnenia:

Hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky poistné udalosti z Poistenia predizenej zaruky pre mobilné telefény je
poistna suma, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak. V pripade poistného plnenia formou opravy poistenej veci poistovatel
uhradi naklady na nové alebo pouzité nahradné suciastky od ktoréhokolvek vyrobcu vratane nakladov na opravu poistenej veci.
Do nakladov na opravu sa okrem samotnej opravy vratane nahradnych suciastok zapocitavaju tiez naklady na diagnostiku vady
veci, naklady na dopravu veci do a zo servisu, pokial tuto dopravu organizuje poistovatel prostrednictvom svojho zmluvného
partnera, poStovné za odoslanie veci zo servisu poistenému a dopravu a pracu technika v mieste vzniku poistnej udalosti. V
pripade poistného plnenia formou vymeny poistenej veci o vybere novej veci rozhoduje poistovatel. Poistovatel' nahradi tiez
primerané naklady suvisiace s vymenou poistenej veci v ¢ase poistnej udalosti obvyklé, a to naklady na dopravu veci do a zo
servisu alebo od predajcu, ako aj naklady na odvoz veci za ucelom jej ekologickej likvidacie pokial tuto dopravu organizuje
poistovatel prostrednictvom svojho zmluvného partnera, postovné za odoslanie veci zo servisu alebo predajne poistenému a
naklady za prace, ktoré boli na poistenej veci vykonané za ucelom zistenia rozsahu jej poSkodenia.

3.4. Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytnut plnenie, alebo je poistovatel
opravneny poistné plnenie znizit:

Poistovatel v pripadoch uvedenych v 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK nie je povinny poskytnut’ poistné plnenie.

Poistenie sa nevztahuje najméa na Skodové udalosti:

« spdsobené beZnym opotrebenim poistenej veci vratane jej stdasti spotrebného charakteru podla Clanku 10 bodu 7
201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

e vzniknuté na suc€astiach poistenej veci spotrebného charakteru podliehajucich rychlemu opotrebeniu a Castej vymene a na
prisluSenstve poistenej veci podra Clanku 10 bodu 8 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

« estetické nedostatky, ktoré nezniZuju ani neobmedzuju funkénost poistenej veci podla Clanku 10 bodu 23 201805 VPP-
AP_EW_MPI_SK,

* na ktoré bol poistnik alebo poisteny upozorneny predajcom pri kipe poistenej veci a na dalSie poSkodenia, ktoré predajca uz
vyltgil vo svojej zaruke podra Clanku 10 bodu 1 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

« a na dal$ie $kodové udalosti uvedené v Clanku 10 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK.

Poistovatel je opravneny poistné plnenie zniZit v zmysle Clankov 14.1. a 14.2. a 14.5. 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK alebo
odmietnut poistné plnenie v zmysle Clankov 14.3. a 14.4. 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK.

3.5. Informacia o spésobe urenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia
poistného:

Poistné sa plati jednorazovo za cell poistnd dobu. Vyska poistného je uvedena v poistnej zmluve. Poistné sa plati v hotovosti
predajcovi alebo osobe, ktorej prostrednictvom predajca doruci poistenud vec poistenému alebo vkladom alebo uhradou na
platobny ucet predajcu. Poistné je splatné v den uzavretia poistnej zmluvy. V pripade uzatvarania poistnej zmluvy na dialku je
poistné splatné driom uvedenym v navrhu poistnej zmluvy. Ak poistné nebude zaplatené riadne a v¢as, poistenie nevznikne.

3.6. Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s
nimi spojené a spésob spristupnovania informacii o ich zmene:

V pripade zaniku poistnej zmluvy ma poistovatel pravo znizit' vySku nespotrebovaného poistného o manipulaény
administrativny poplatok vo vySke maximalne 1/12 (jednej dvanastiny) poistného mesacne. Zostavajucu ¢ast nespotrebovaného
poistného je poistovatel povinny vratit’ ak presiahne Ciastku 3,-EUR.

3.7. Spbdsoby zaniku poistnej zmluvy

Poistna zmluva zanika:

« poskytnutim poistného plnenia podra Clanku 13.8. 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

o vy&erpanim limitu poistného pinenia podfa Clanku 13.5. 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

» v pripade zmeny vlastnictva poistenej veci vstupuje novy vlastnik do poistenia na miesto poisteného. Ak novy vlastnik neoznami
v lehote 90 dni od nadobudnutia poistenej veci tuto skutoCnost poistovni, poistna zmluva zanika uplynutim 90 dni od zmeny
vlastnika podra Clanku 6.3. 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

o uplynutim poistnej doby a to o 24:00 hod. dfia dojednaného v poistnej zmluve ako koniec poistenia podfa Clanku 7.3.
201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

« stratou poistenej veci nahlasenou poistenym poistovatelovi podra Clanku 7.2. pism. b) 201805 VPP-AP_EW_MPI_SK,

« diiom smirti poisteného podra Clanku 7.2. pism. d) 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK,

e diiom odsttpenia od kupnej zmluvy, ktorej predmetom je nadobudnutie poistenej veci podfa Clanku 7.4. 201805 VPP-
AP_EW_MPI_SK,

o dal$imi spdsobmi uvedenymi v Clanku 7 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK.

Ustanovenia o zaniku poistenia si obsahom § 800 az § 804 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni.

3.8. DalSie informacie a poucenia umozfujuce pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou:

Poistnik a poisteny, & opravnena osoba, maju podra Clanku 15 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK povinnost:

* pisomne oznamit’ poistovatelovi akukolvek zmenu udajov vratane adresy, kontaktnych a osobnych udajov, ktoré boli podkladom
pre uzatvaranie poistnej zmluvy, a to najneskér do 7 dni od tejto zmeny,

* bezodkladne oznamit' poistovatelovi vznik $kodovej udalosti, najneskér do 7 dni od vzniku Skodovej udalosti,
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« riadit sa pokynmi poistovatela alebo poistovatelom uréenej osoby pri likvidacii poistnej udalosti a nechat’ si opravit poistent vec
v servise ur¢enom poistovatelom,

e na ziadost poistovatela zabezpecit na vlastné naklady uradny preklad dokladov nevyhnutnych k vySetreniu Skodovej resp.
poistnej udalosti ak nie su v éeskom alebo slovenskom jazyku.

4. Iné doblezité informacie

4.1. Spdsob vybavovania staznosti:

V pripade staZznosti sa moZete obratit na poistovatela pisomne prostrednictvom AWP P&C Ceska republika — od$tépny zavod
zahraniéni pravnické osoby, Jankovcova 1596/14b, PSC 17000, Praha 7 — HoleSovice. Dalsie informacie v stvislosti s
vybavovanim staZnosti su uvedené v Clanku 19 201805_VPP-AP_EW_MPI_SK.

4.2. Informacie o prave statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poistni zmluvu:

Na poistnu zmluvu sa vztahuju pravne predpisy platné na tzemi Slovenskej republiky.

Danoveé povinnosti, ktoré sa vztahuju na poistni zmluvu, vo vSeobecnosti upravuje zakon €. 595/2003 Z.z.o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov.

4.3. Informéacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela:
Sprava o finanénom stave poistovatela sa zverejfiuje na webovom sidle poistovatela.
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